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MUSTERI ILISKILER] CRM TEKLIF
IS DAGILIMI RAPORLAR YONETIM

OMS

DEPO-X

Sadece siparis yonetimi degil, is
yonetimini de kapsayan ¢ok fonksiyonlu
ve karmasik surecleri 1-0 kadar basit
raporlamara dénustiren OMS sizin
yerinize Patronluk yapar.
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Sipairs yonetim sistemi ile, tam bir otomatik patron gibi
calisan sistemimiz, siparise uygun is emirleri olusturmakta
ve bu is emirlerinin durumunu otomatik mailler ile
raporlamaktadir.

Patron is basinda diyebilecegimiz hassaslikta calisan
yapilar, Musterilere 6zel kontrol noktalari kurgulanarak,
sureg verimliligi ni de raporlamaktadir.

OMS
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 Web tabanl siparis girisi | | Ic operasyon raporlamasi

Elektronik tablo ile giris  Ozel misteri raporlama
| | | = - - D Sipariglerinizi, mdasteriden alip, ic¢

API Mukerrer siparis kontrolu emirler  Uretip emir  durumlarini
| | | : : — raporlayip surecin anlik raporlamasini

Entegrasyon E-Ticaret siparis izleme saglayan sistemler.

Siparis ve Is yoénetim sitemi olarak
hizmet veren dridnimuz sadece bir
siparis toplama modult olmayip ayni
zamanda alinan taleplere uygun is

{ + Slpar|§ Yonet|m| emirleri Ureten ve bu slreci takip eden
bir yapida ¢alismaktadir.

Duzenleme

Guruplama

Gorev dagilimi

Iptal ve tekrar atama @

Alt gorevlendirme




En kolay En
Hizli en
Izlenebilir
Siparisler

Siparislerinizi tek
noktada hazirlayip
Uretim ve veya
operasyon emirlerinizi
olusturabilir
sonugclarini takip
edebilirisiniz
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|{/ K Siparig/alimi

Siparis
Alimi oMS

OMS sistemi ile siparigler, web tabanli
alinabilecegi gibi APl v.b. yéntemler
kullanilarak, sistem entegrasyonlari
ile de alinabilir.

Standart sablonlar ile siparis talepleri
toplu halde sisteme alinir,
mukerrerlik kontroliu yapilir ve uygun
zamanlama ic¢in beklenir.

Musterilerinizin mevcut sistemlerine
otomatik baglantilar ve yollar

olusturularak, sipariglerin tek
noktadan ydnetilmesine uygun OMS
sistemi isterseniz surekli

musterilerinizde insan mudehalesine
gerek kalmadan otomatik talep alma

ve talep kargilama olusturulabilir. m
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En Hizl

En Verimli ve
En az
Maliyetl
Operasyon
Siparisleriniz optimum
faydayil saglayacak bir
bicimde is dagilimi
yapilarak, zaman

israfindan ve
maliyetten kacinilir.



Raporlama

OMS

Siparis  yOnetim sistemi temelde
musterilerinizden aldiginiz, talepleri

guruplayip ilgili bdélimler ile
paylasiimasi icin planlama ekiplerinin
kullandigi ana is dagitim

sistemleridir.

MuUsterileriniz ve veya satig hazirlik
icin girilen taleplerde tium sistemin
senkronize bir bicimde calismasini
saglayan sistemler, operasyonun
uctan uca tam verimlilikte ¢caligmasini
saglamaktadir.

Bu islemleri yerine getirir ikeni surecin
durumu ile ilgili canlhi_raporlamalar
sunan OMS sistemi, hem i¢ ekiplere
hemde mugterilere, sidre¢ hakkinda
otomatik bilgilendirmeler
olusturmaktadir.




